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1. Johdanto

Jokainen ihminen tyoskentelee, keskittyy ja vastaanottaa tietoa eri tavalla, ja
tyoskentelypotentiaali lisaantyy huomattavasti, kun han voi tydskennella
itselle mielekkaissa olosuhteissa. Henkilokohtainen WSA-analyysi on
suunniteltu auttamaan yksiloa ja hanta ympardivia ihmisia ymmartamaan
tyotapaansa ja hallitsemaan ammatillisia tehtavia tehokkaammin ja
stressittomammin.

Tama kasikirja auttaa johtajia ja tyonantajia luomaan sopivimman tyoympariston
kunnioittaen kaikkien tiimilaisten ominaisuuksia.

Jotta WSA-analyysin tuloksista olisi mahdollisimman paljon hyotya,
suosittelemme seuraavaa lahestymistapaa:

Johtajille ja yritysten omistajille:

1.Analysoi tyontekijoidesi henkilokohtaiset WSA-raportit ja luo heista

ryhmaprofiili.

2.Lue kasikirjaan sisaltyvat suositukset ja katso kuinka monta niista pystyt
toteuttamaan konkreettisesti.
.Tutustu omaan ainutlaatuiseen tydotapaasi WSA-raportin avulla.
.Vertaa, kuinka hyvin sinun tyotapasi vastaa tyontekijoidesi tyotapoja.
.Kysy itseltasi: onko tyossasi jokin osa-alue, jossa voit optimoida
kommunikointiasi tai tehostaa tyoskentelyasi?

o~ W

Tydntekijoille:

1.Jaa ja keskustele WSA-tuloksistasi johtajasi, esihenkilosi, luotettujen
kollegoiden tai tiimin jasenten kanssa toiminnan kehittamiseksi.

2.Vertaa tydtapasi ominaisuuksien yhteensopivuutta tyo- tai tiimitilanteeseesi
ja selvita, missa on ristiriitoja.

3. Toimintasuunnitelman luominen itse tai kollegan tai esihenkilosi kanssa voi
auttaa sinua keskittymaan yksittaisiin tyotyylisi osa-alueisiin, joihin haluat
tai tarvitset kehitysta.

4.Jos noudatat Henkilokohtainen raportti -osion suosituksia, koet parempaa
tyosuoritusta ja parempaa tyotyytyvaisyytta.
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2. TULKINTAOH)EET

2.1. Tiedonkasittely

VASEN/OIKEA

Suositukset johtajille

DOMINANSSI Mieltymyksena: Joustavuutena: T ol
Tiedonkasittely: Suosivat vaiheittaista | « Kyky vaihtaa helposti | 1.Kayté avainsanoja,
Jaksottainen lahestymistapaa tiedonkasittelyssa yksityiskohtia ja listoja
. vasemman kommunikoidessasi
(analyyttinen) Prosessoivat tietoa

loogisesti ja
analyyttisesti

Keskittyvat asioihin ja
faktoihin

Kysyvat
seuraavanlaisia
kysymyksia:

"Mita asiakirjapohjaa
minun tulisi kayttaa?"
"Voitko laittaa
tyotehtavani tarkeys-
Jarjestykseen?"
"Voimmeko luoda
listan?"

(jaksottainen,
looginen) ja oikean
(samanaikainen, luova)
aivolohkon valilla

naiden tyontekijoiden
kanssa

2.Selita kaikki
toimintatavat

3.Anna tehtavat
Kirjallisesti

4.Anna kunkin tehtavan
tai toimeksiannon
tavoite

5.Esita faktat jaksottain

6.Anna suullista
palautetta heti ja
Kirjallista palautetta
saannollisesti

Tiedonkasittely:
Samanaikainen
(kokonaisvaltainen)

Tarvitse_vat ensin
kokonaiskuvan

Taipumus hoitaa
useita tehtavia
samanaikaisesti

Kayttavat luovan,
oikean aivolohkon
kykyja

Kysyvat
seuraavanlaisia
kysymyksia

"Miksi teemme tata?"
"Miksi se on tarkeaa?"
"Voinko tehda sen
myohemmin?"

» Tapana kasitella
tietoa joustavasti - niin
kokonaisvaltaisesti
kuin analyyttisesti

o Kyky yhdistaa
vasemman ja oikean
aivolohkon toimintaa

1.Yhdista projekti
tyontekijdiden omiin
kokemuksiin, kayta
huumoria tai
kaytannonlaheisia
esimerkkeja

2.Anna konseptin
kokonaiskuva
kayttaen
ajatuskarttoja tai
yhteenvetoja

3.Luo tunnelma tyon
tarkoituksenmukai-
suudesta

4. Ala hukuta faktoihin:
anna mahdollisuus
kysya yksityiskohdista
myohemmin

5.Anna positiivista
palautetta
pienimmistakin
onnistumisista

Ajattelutyyli:
Pohdiskeleva

—
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Eivat toimi ennen
jokaisen vaihtoehdon
harkitsemista

Tapana pohdiskella
ongelmia

Tarvitsevat aikaa
ajatella asioita

o Kyky ajatella
molemmilla tyyleilla
helposti

o Kayttavat joustavasti
pohdiskelevaa ja
impulsiivista
ajattelutyylia, mutta
ovat yleensa
pohdiskelevampia

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

1. Tarvittaessa pyyda
heijastamaan tieto
tietyn aiheen kautta

2.Anna riittavasti aikaa
paatoksentekoon tai
kysymyksiin
vastaamiseen

3.Tiedosta, etta
vastustavat muutosta
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2. TULKINTAOH)EET

2.1. Tiedonkasittely

VASEN/OIKEA Mieltvmvksens: Joustavuutena: Suositukset johtajille
DOMINANSSI ymy : ' ja esihenkildille:
Ajattelutyyli: » Vaikuttavat nopeilta |« Joustavia 1.Hyvaksy, etta toimivat

Impulsiivisuus

R
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ajattelijoilta tai riskien
ottajilta

e Taipumus ajatella
sattumanvaraisesti

» Tekevat spontaaneja
paatoksia

ajattelutyyliltaan

o Pystyvat vaihtelemaan
nopean reagoinnin ja
mietiskelyn valilla,
mutta suosivat
spontaania
lahestymistapaa

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

usein ennen kuin
ajattelevat ja
keskeyttavat puhujan
2. Tarvittaessa pyyda
heijastamaan tieto
tietyn aiheen kautta
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2. TULKINTAOH)EET

2.1. Tiedonkasittely

Huomioi seuraavat

Kun esittelet uusia konsepteja (visio, vuosisuunnitelma jne) ryhmalle, jossa on
eri tavoin ajattelevia ja toimivia henkiloita, esittele sisalto ensin kokonaisuuden
kautta sisallyttaen esittelyyn tarina seka yleiskuva. Jaa taman jalkeen ryhma
kahdeksi tiimiksi ja anna henkiloiden, joiden oikea aivolohko on luontaisesti
hallitsevampi, kysya kysymyksia ennen kuin kerrot heille faktat. Anna
henkiloiden, joiden vasen aivolohko on luontaisesti hallitsevampi, puolestaan
kuunnella tai lukea faktat ensin ja sen jalkeen anna heille aikaa esittaa
kysymyksia. Yhdista taman jalkeen tiimit jalleen yhdeksi ryhmaksi ja paata
tapaaminen hauskaan aktiviteettiin.

Joustavat

Jos henkilon ajattelutyyli on joustava, tama tarkoittaa sita, etta henkilé voi olla
joko nopea tai pohdiskeleva paatoksentekoprosessissa. Ajattelutyylin
joustavuuden etuna on se, etta henkild pystyy tilanteen mukaan hyodyntamaan
jompaakumpaa ajattelutyylia. Koska lansimaalainen elamantyylimme on
monimutkaista, on lahes valttamatonta olla joustava ajattelutyyliltaan.
Nopeasti muuttuvassa maailmassa ei riita, etta ajattelee olevansa joko taysin
kokonaisvaltainen tai analyyttinen, eli paasaantoisesti ajattelutyyliltaan joko
pohdiskeleva tai impulsiivinen. On kuitenkin mahdollista kehittya
joustavammaksi harjoittelemalla tiettyja strategioita (esimerkiksi, jos vasen
aivolohko hallitsee luontaisesti, yrita nahda maailma kokonaisuuksien kautta;
huomaa kokonaiskuva ja anna pienen kaaoksen hallita nakymaa. Painvastoin,
jos oikea aivolohko hallitsee luontaisesti, yrita keskittya yksityiskohtiin, luo
listoja asioista, joita rakastat tai yritd seurata kakkureseptia).

OMAT MUISTIINPANOT JA HUOMIOT:
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2. TULKINTAOH)EET

2.2. Aistimoottorit

AISTIMOOTTORIT

Mieltymyksena:

Joustavuutena:

Suositukset johtajille
ja esihenkiloille:

Kuuloaisti
(kuuleminen)

Muistavat kuulemansa

Ovat hyvia
kuuntelijoita

Pitavat suullisista
ohjeista

I\/Ioftivoituneena
muistavat kuulemansa

Reagoivat usein
suullisiin ohjeisiin

1.Anna ohjeistus
keskustellen
kasvotusten tai
puhelimessa

Kuuloaisti -
ulkoinen
(puhuminen,
keskusteleminen)

02

Pitavat verbaalisesta
vuorovaikutuksesta

Haluavat keskustella
tyostaan

Motivoituneena voivat
muistaa puhumalla tai
keskustelemalla

1.Anna mahdollisuus
keskustella tyosta
muiden kanssa

2.Mahdollisuuksien
mukaan anna henkildn
raportoida suullisesti
kirjallisen sijaan

Kuuloaisti -
sisdinen
(itselleen
puheleminen,
sisdinen dialogi)

&

Puhuvat usein
itsekseen
kasitellessaan jotain
vaikeaa asiaa

Sisaiset dialogit
helpottavat
muistamaan ja
ymmartamaan uusia
konsepteja

Kayvat toisinaan
sisaista keskustelua

Eivat tarvitse aina
sisaista keskustelua
ymmartaakseen
paremmin

1.Anna henkildiden
toistaa uudet ohjeet
suullisesti

2.Salli itselleen puhelu
tyon lomassa

Nakoaisti -
sanat
(lukeminen)

R
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Muistavat suurimman
osan lukemastaan

Pitavat kirjoitetusta
informaatiosta ja
kommunikoinnista
(muistiinpanot, ohjeet)

Motivoituneena voi
muistaa paljon
lukemastaan

Tarvitsevat kirjallista
informaatiota
muistamisen tueksi

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
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1.Anna uusi tieto
Kirjallisesti

2.Anna kirjalliset ohjeet
vahapatdisimmistakin
asioista

3.Salli raporttien
esittaminen
kirjallisesti suullisen
sijaan

4.Ala vaadi jokaista
pitdmaan
puheenvuoroa
palaverissa. Sen
sijaan anna
henkiloston lahettaa
kommentit ja
mielipiteet kokousta
ennen tai sen jalkeen
kirjallisesti.
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2. TULKINTAOH)EET

2.2. Aistimoottorit

AISTIMOOTTORIT

Mieltymyksena:

Joustavuutena:

Suositukset johtajille
ja esihenkiloille:

Nakoaisti -
ulkoinen
(katsominen)

——

Muistavat ja
ymmartavat parhaiten
katsomalla

Tarvitsevat visuaalista
katseltavaa

Motivoituneena
pystyvat sailomaan
muistiinsa paljon
nakemastaan

Tarvitsevat kaavioita

1.Jaa tietoa kuvien,
ajatuskarttojen,
kaavioiden ja
videoiden muodossa

2.Varikoodaa ohjeet

3.Varaa perehdytyksen

S A ja ajatuskarttoja tai harjoittelun aikana
Varit tehostavat ymmartadkseen aikaa havainnointiin ja
muistamista paremmin katseluun
Pitavat kuvista,
ajatuskartoista ja
kaavioista

Nakoaisti - Yleensé vahva Tilanteesta riippuen | 1.Anna mahdollisuus
sisdinen mielikuvitus kayttavat visualisointia pysahtya

(visualisaatio,
mielikuvitus)

Muistavat
visualisoinnin kautta

Nakevat tiedon
sisaisesti

Saattavat nayttaa
haaveilevilta
koulutuksissa tai
kokouksissa

muistamisen tai
ymmartamisen tukena

Jos eivat ole
kiinnostuneita
kasiteltavasta asiasta,
voivat paeta omaan
sisaiseen
maailmaansa

visualisoimaan
prosessoidessaan
uutta tietoa
2.Anna aikaa
sisaistamiselle,
jakaessasi
tehtavalistoja

Tuntoaisti
(koskettaminen)

R
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Vahva tarve kayttaa
kasiaan
keskittyessaan tai
kuunnellessaan

Pitavat esineiden
kasittelysta

Suosivat
kaytannonlaheista
lahestymistapaa
oppimisessa

Napertelevat usein
jotain sormillaan

Kiinnostuksesta
riippuen tykkaavat
tehda muistiinpanoja
tai kaytannonlaheisia
tehtavia
tehostaakseen
oppimistaan

Oppivat yleensa
kaytannonlaheisen
toiminnan kautta

Paineen alla saattavat
naperrella jotain
kasissaan

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
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1.Anna lupa naperrella
Koosh-palloa tai piirtaa
kuuntelemisen aikana
(kokouksissa tai
koulutuksissa)

2.Jos mahdollista,
suunnittele koulutus
siten, etta nama
tyontekijat paasevat
kayttamaan kasiaan
(mallinnus, jonkin
valmistaminen,
esineiden kasittely)
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2. TULKINTAOH)EET

2.2. Aistimoottorit

AISTIMOOTTORIT

Mieltymyksena:

Joustavuutena:

Suositukset johtajille
ja esihenkiloille:

Liike- ja lihasaisti -
ulkoinen
(kokeminen,
tekeminen)

Tykkaavat olla
aktiivisesti mukana

Yleensa korkea
aktiivisuustaso

Oppivat omien
fyysisten kokemusten
kautta

Ratkaisevat ongelmat
tekemalla

Suosivat fyysista
tyota

o Osallistuvat
aktiivisesti riippuen
tehtavasta ja tiimista

« Nayttavat arvostavan
enemman
kaytanndnlaheista
kuin teoreettista
lahestymistapaa
oppimisessa

1. Todelliset fyysiset
kokemukset ovat
tehokkain tapa oppia
ja muistaa

2.Anna paljon tilaa
liikkumiselle ja
tekemiselle niille,
jotka tarvitsevat sita

3.Varaudu siihen, etta
he ratkaisevat
ongelmat aktiivisesti
ilman ratkaisun
teoretisointia

Liike- ja lihasaisti -
sisdinen
(tuntemukset,
intuitio)

R
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Luottavat omiin
vahvoihin tunteisiin

Tarvitsevat yleensa
positiivisen asenteen
aihetta kohtaan
tarttuakseen toimeen

Muistavat parhaiten,
kun asia tuntuu
oikealta

Suhde tyota kohtaan
pitaa olla hyva,
etenkin paineen alla

Alisuoriutuvat, kun
tyd ei tunnu oikealta

+ Osaavat joustaa
oman intuition
mukaan toimimisen ja
muiden tapojen
valilla

e Luottavat yleensa
ensin
mututuntumaan,
etenkin
kiinnostuneena

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

1.Esita tieto
positiivisella tavalla,
vaikka kasittelyssa
olisi kriisi

2.Huolehdi, ettd nama
henkilot ovat sujut
uusien tietojen ja
tilanteiden kanssa.

3.Kysy, milta
meneillaan olevat
asiat, kuten kriisi,
projekti tai tyotilanne
heista tuntuu.
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2. TULKINTAOHJEET

2.2. Aistimoottorit

Huomioi seuraavat

Joustavuus ja mukautuvuus tarkoittaa aistien kdyttdmisen (kuuleminen,
visuaalinen, koskettaminen, kinesteettinen) kohdalla sita, ettd naiden
henkiloiden taytyy kayttaa suurinta osaa, tai kaikkia aisteja oppiakseen. He
tarvitsevat moniaistisen lahestymistavan asioihin saavuttaakseen parhaimman
tuloksen. Informaation vastaanottaminen yhden tai kahden aistin kautta ei ole
heille tarpeeksi ja he saattavat helposti sulkeutua. Niin kauan kuin he ovat
motivoituneita, he pystyvat sisaistamaan uutta ja vaikeaa informaatiota. Jos
heidan mielenkiintonsa katoaa, joustavuus heikkenee ja mieltymykset
muuttuvat.

OMAT MUISTIINPANOT JA HUOMIOT:
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2. TULKINTAOH)EET

2.3. Fyysiset tarpeet

FYYSISET Mieltvmvksens: Joustavuutena: Suositukset johtajille
TARPEET ymy : : ja esihenkildille:
Liikkuminen » Pystyvat yleensa o Liikkeen tarve 1.Huomioi
(pysyy paikallaan) istumaan paikallaan vaihtelee riippuen tyontekijoiden
pitkia aikoja aiheen tai tehtavan eroavaisuudet liikkkeen
mielenkiinnosta tarpeen osalta
@ o Liikehtivat harvoin 2.Anna naiden

X

o Hairiintyvat ja
turhautuu, jos tyon
aikana taytyy likkkua

o Saattavat nayttaa
haaveilevilta
koulutuksissa tai
kokouksissa

henkildiden istua alas
ja pysya taysin
paikallaan, kun he
kasittelevat uutta
tietoa. Ala oleta
heidan keskittyvan
silloin, kun olette
kavelemassa
tapaamisesta toiseen

Liikkuminen
(tarvitsee liiketts)

o Paikallaan istuminen
pitkaan tuntuu todella
vaikealta

o Haluavat astella
edestakaisin tai
likkuskella
keskittyessaan

« Voivat alkaa
levottomaksi

e Suosivat tehtavia,
joiden aikana voi
liikkkua

e Turhautuvat, jos pitaa
istua pitkaan
paikallaan

HUOM! Liikkeen tarve
kasvaa stressaantuneena
tai tylsistyneena

o Liikkeen tarve

vaihtelee riippuen
mielenkiinnosta

e Liikkeen tarpeeseen
vaikuttaa enemman
tilanne kuin tehtava,
mutta pitavat
enemman vapaudesta
liikkua

* Muodosta tyopaikalla
alue, jossa saa
likuskella
hairitsematta muita

o Hyvaksy, etta jotkut
ihmiset eivat kykene
istumaan paikallaan
kokouksissa ja heilla
on aina jokin kehon
osa liikkeessa

» Mahdollista
kokousten ja
koulutusten aikana
useita taukoja
jalotteluun

Suun stimulaatio
(ei tarvitse)

[E]

» Eivat yleensa syo, juo,
pureskele tai
napostele
keskittyessaan

» Kokevat syomisen ja
juomisen hairitsevana

» Keskeyttavat
tyonteon tai
keskittymisen
syodakseen ja
juodakseen.

o Nayttavat suun

stimulaation
tarpeensa riippuen
tehtavasta tai siita,
mita on saatavilla

o Useimmiten eivat
tarvitse ruokaa
keskittyessaan

1.Huolehdi, etta
juomavetta on
saatavilla. Rohkaise
pitamaan
juomataukoja - nama
henkilot saattavat itse
unohtaa sen

2 .Kutsu
ravitsemusasiantuntija
kertomaan tiimillesi
veden juomisen ja
terveellisen ruoan
tarkeydesto
(erityisesti
saannollisten
aterioiden
tarkeydesta)

.
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2. TULKINTAOH)EET

2.3. Fyysiset tarpeet

FYYSISET
TARPEET

Mieltymyksena:

Joustavuutena:

Suositukset johtaijille
ja esihenkiloille:

Suun stimulaatio
(tarvitsee)

o Tarvitsevat aina
syotavaa, juotavaa,
pureskeltavaa tai
naposteltavaa
keskittyessaan

o Pureskelevat usein
kynia, kynsia,
hammastikkuja jne

o Saattavat myds
tupakoida

HUOM! Suun
stimulaation tarve
kasvaa paineen alla

Suun stimulaation
tarve riippuu
enimmakseen
tehtavasta tai siita,
mita on saatavilla

tarvitsevat yleensa
suun stimulaatiota
keskittyessaan

1.Anna naiden
tyontekijoiden juoda
vetta, pureskella tai
napostella
kokouksissa ja
tyoskentelyn aikana

2.Selita muille, miksi
tama jarjestely on
oleellinen ja etta
nama tyontekijat eivat
ole etuoikeutettuja

3.Kutsu
ravitsemusantuntija
kertomaan tiimillesi
veden juomisen ja
roskaruoan
valttamisen
tarkeydesté (varsinkin
jos tyon aikana
napostellaan)

Vuorokauden aika
(varhainen aamu)

+ Paras valmius
keskittymiseen aamun
varhaisina tunteina

Varhainen aamu ei ole
mieltymyksena

Pystyvat
tyéskentelemaan
ongelmitta varhain
aamulla, kun tehtava
on mielenkiintoinen

1.Varaa uusien
konseptien esittely
aamun varhaisiin
tunteihin

2.Aina kun mahdollista,
anna naiden
tyontekijoiden tehda
vaikeimmat tehtavat
varhain aamulla

Vuorokauden aika
(aamupaiva)

e Paras valmius
keskittymiseen juuri
ennen lounasta

Aamupaiva ei ole
mieltymyksena

Pystyvat
tydskentelemaan
ongelmitta
aamupaivalla, kun
tehtava on
mielenkiintoinen

1.Varaa uusien
konseptien esittely
aamupaivan tunneille

2.Aina kun mahdollista,
anna naiden
tyontekijoiden tehda
vaikeimmat tehtavat
aamupaivan aikana

Vuorokauden aika
(ittapaiva)

o Paras valmius
keskittymiseen
iltapaivisin

lltapaiva ei ole
mieltymyksena

Pystyvat
tyoskentelemaan
ongelmitta
iltapaivalla, kun
tehtava on
mielenkiintoinen

1.Varaa uusien
konseptien esittely
iltapaivaan

2.Aina kun mahdollista,
anna naiden
tyontekijoiden tehda
vaikeimmat tehtavat
iltapaivan aikana

Vuorokauden aika
(itta)

=
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e Paras valmius
keskittymiseen illan
tai yon tuntien aikaan

o Tyoskentelevat usein
myohaan
saattaakseen
tehtavan loppuun

[ltatyd ei ole
mieltymyksena

Pystyvat
tydskentelemaan
ongelmitta illalla, kun
tehtava on
mielenkiintoinen

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
© Consultica Oy

1.Jos mahdollista anna
naiden tyontekijoiden
jatkaa toita illalla
kotona. Korvaa tama
antamalla lupa tulla
myohemmin toihin tai
pitaa pidempi
lounastauko
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2. TULKINTAOH)EET

2.3. Fyysiset tarpeet

Huomioi seuraavat

Jos tyontekija ei saa tehda vaikeita tyotehtavia niina vuorokauden aikoina,
jotka ovat hanen mieltymyksiaan, han voi turhautua ja stressaantua paljon.
Lisaksi tallainen tilanne voi johtaa siihen, etta tyontekija tulkitsee vaarin

ihmisten kayttaytymista ja kannanottoja.

OMAT MUISTIINPANOT JA HUOMIOT:

AN
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2. TULKINTAOH)JEET

2.4. Ymparisto
YMPARISTO Mieltymyksena: Joustavuutena: Su.o S|tl{kset J.o..htajlue
ja esihenkildille:
Aédnet » Tarvitsevat yleensa Hiljaisuuden tarve 1.Esittele uudet
(hiljaisuus) hyvin hiljaisen riippuu siita, mité he konseptit hiljaisessa
ympariston tekevat ymparistossa
keskittyakseen 2.Anna naiden
. Kykenevat sietamaan tyontekijoiden kayttaa
o Aanet ja melu seka aania etta korvatulppia
) aiheuttaa hiljaisuutta meluisassa
- hammennysta ja keskittyessaan tyoymparistossa, kun
hairitsee heilta vaaditaan

Tyoskentelevat
parhaiten hiljaisissa
nurkkauksissa

keskittymista
(tehtavissa, jotka eivat
vaadi panosta muilta)

Aznet .
(3anet/melu/
musiikki)

8 47

Keskittyvat paremmin,
kun taustalla kuuluu
aania, musiikkia tai
vaikka liikenteen
melua

Tuottavat aanta itse,
jos joutuvat
keskittymaan
hiljaisessa huoneessa

Saattavat nayttaa
hairitsevilta
tyoskennellessaan
hiljaisessa
toimistoymparistossa

Pitavat usein radiota
paalla

Haluavat usein aania
tai musiikkia
keskittyessaan

Toisinaan tarvitsevat
hiljaisuutta

Kykenee
sopeutumaan hyvin
seka meluisiin etta
hiljaisiin ymparistoihin

1.Anna naiden
tyontekijoiden
kuunnella klassista
musiikkia (tavalla, joka
ei hairitse muita)

2.Huomioi seuraava:
musiikki, jossa on
laulun sanoja ja raskas
rock-musiikki eivat
auta keskittymaan.
Klassinen musiikki
auttaa
rutiininomaisessa
tyoskentelyssa kun
taas romanttinen
musiikki erityisesti
Mozartin romanttisen
musiikin savellykset
stimuloivat luovuutta

Valaistus .
(kirkas
valaistus)

.
Creative
learning

Pitavat mieluiten
kaikki valot paalla
huoneessa

Keskittyvat parhaiten
kirkkaassa
valaistuksessa

Laittavat yleensa
kaikki valot paalle
toimistossa
(useimmiten ottamatta
huomioon kollegoita,
jotka tarvitsevat
vahemman
valaistusta)

Nayttaa valaistuksen
tarpeensa riippuen
tehtavasta

Kykenee
sopeutumaan hyvin
niin kirkkaaseen kuin
himmeaan
valaistukseen

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

1.Jos mahdollista, luo
tyoskentelyalue,
jossa on kirkas,
piristava valaistus

2.Kirkas valo stimuloi
naiden henkildiden
aivotoimintaa

3.Luonnon valo tai
kohdistettu
kirkasvalolamppu on
paras kaikkiin
tyoolosuhteisiin

Consultica

ArcticAcademy
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2. TULKINTAOH)EET

2.4. Ymparisto
YMPARISTO Mieltymyksena: Joustavuutena: Su.o S|tl{kset J.o"rftaylle
ja esihenkildille:
Valaistus o TyoOskentelevat Toisinaan pitavat 1.Jos mahdollista, luo
(himme3 paremmin himmealla kirkaasta, toisinaan tydalue, jossa on
valaistus] valaistuksella himmeasta himmea valaistus

o Kirkas valaistus
aiheuttaa usein
paansarkya

» Saattavat muuttua
yliaktiivisiksi tai
hermostuneiksi
paikoissa, joissa on
likaa valoa, etenkin
loisteputkivalaistus

valaistuksesta

Ovat melko joustavia
valaistuksen suhteen

Valaistuksen
tarpeeseen vaikuttaa
usein tehtava

2.Kirkas valaistus
stimuloi liikaa naita
inmisia

Lampotila
(viiled)

e Suosivat melko
viilleaa lampotilaa

» Eivat kykene
keskittymaan ja
saattavat tulla
levottomiksi, jos on
liian kuuma

HUOM! Miehet yleensa
suosivat viileita
tyoymparistoja

Viileyden tarpeeseen
vaikuttaa vuodenaika
ja tyotehtavan luonne

Pitavat viileasta
enemman kuin
lampimasta

1.Pida huoneiden
lampdtila alhaisina

2.Salli kesaisin arkinen
vaatetus sen sijaan,
etta taytyisi pukeutua
pukuun ja kravattiin

3.Jos henkilostosi
pukeutuu
virkapukuihin,
huolehdi, etta he
tuntevat olonsa
mukavan viileiksi
lampimissa
olosuhteissa

Lampotila
(lBmmin)

o Pitavat lampimasta

» Eivat kykene
ajattelemaan, jos
heilla on kylma

e Heidan
keskittymiskyky
alenee ja heista
tulee levottomia,
jos heita palelee

HUOM! Naiset yleensa
suosivat lampimampia
ymparistoja ja he
paleltuvat helposti

Ovat joustavia
lampotilan suhteen

Pitavat lampimasta
enemman kuin
villeasta

1.Jos mahdollista, ala
maaraa sita, kuinka
paljon tai vahan
vaatetusta toimistolla
pitaa olla paalla

2.Anna heidan tuoda
tyopisteelle
lammityslaitteita,
kuumia vesipulloja,
viltteja jne

3.Suunnittele lampimat
tyGasut tai anna
henkilostollesi lupa
pukea lampimammat
vaatteet tyoasun
paalle tai alle

Tyodymparistd
(muodollinen)

—
Creative
learning

o TyoOskentelevat
parhaiten tyopdydan
aaressa, istuen
tuolilla, jossa on
suora selkanoja

« Eivat pysty
keskittymaan hyvin
vapaassa
tyoymparistossa
pehmeilla
huonekaluilla

Pystyvat
sopeutumaan erilaisiin
ymparistoihin riippuen
tehtavasta

Suuntautuvat
luontaisesti
muodollisempaan
ymparistoon

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

1.Jos kyseessa ei ole
toimistoymparisto,
huolehdi, etta
tyopaikalla on melko
muodollisia
tyopisteita (tyopoytia,
tuoleja)
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2. TULKINTAOH)EET

2.4. Ymparisto
YMPARISTO Mieltymyksena: Joustavuutena: Su.o S|tl{kset J.o..hta“ue
ja esihenkildille:
Tyéymparisto » Keskittyvat parhaiten |« Pystyvat 1.Luo tyopaikalle
(vapaa/rento) vapaassa sopeutumaan erilaisiin mukavia alueita, joissa
tyoymparistossa ymparistoihin riippuen on nojatuoleja, sohvia
r N rennossa asennossa tehtavasta ja sakkituoleja

R
Creative
learning

Pitavat enemman
pehmeista
huonekaluista kuin
tavallisista
tyotuoleista ja -
poydista

e Suuntautuvat
luontaisesti
vapaaseen
tyoymparistodn

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti

© Consultica Oy

2.Anna tyontekijoille
lupa istua rennosti
(esim. lupa retkottaa
tai pitaa jalat poydan
paalla)

3.Anna lupa pehmustaa
tuolia tyynylla

Consultica
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2. TULKINTAOH)EET

2.4. Ymparisto

Huomioi seuraavat

Tavallisesti on hyva idea pyytaa koko henkildostdo mukaan luomaan heille
mieluista tyoymparistoa. Selita heille, miksi kutsut heidat mukaan
suunnitteluun. Selita, etta kaikki eivat pysty tyoskentelemaan muodollisissa
tyopisteissa. Anna tyontekijoidesi auttaa sinua hahmottelemaan tyoymparistoa
ja toteuttamaan hiljaiset nurkkaukset, himean valaistuksen alueet,
rentouttavat kokoushuoneet vapaamuotoisten huonekalujen kera jne

OMAT MUISTIINPANOT JA HUOMIOT:

AN
ereArl .Ve Tieteellista faktaa - tiukkaa 'CISiCICI - ymmarrettévasti Consu "-icq
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2. TULKINTAOH)EET

2.5. Sosiaalisuus

Suositukset johtajille

SOSIAALISUUS Mieltymyksena: Joustavuutena: . . -~
ja esihenkildille:
Yksin Saavat enemman Tydolosuhteet 1.Valta pakottamasta
aikaiseksi, kun vaikuttavat siihen, naita henkiloita
tydskentelevat yksin haluavatko osallistumaan
tyoskennella yksin tiimiprojekteihin tai
T Kokevat ymparilla keskusteluihin, kun
¢ >y olevat ihmiset Muiden kanssa kasitellaan vaikeita
hairitseviksi tydskentely ei haittaa asioita
2.Varmista, etta heilla
Eivat pida Taipumus yksin on tyopiste, jossa he
keskusteluista, kun he tydskentelyyn voivat olla itsekseen
yrittavat keskittya 3.Avokonttorit eivat ole
suotuisia henkiloille,
Suosivat tilanjakajia, jotka tyoskentelevat
kun heidan taytyy parhaiten yksin
tyoskennella
avokonttorissa
Pari Suosivat kollegan Joustavia 1.Anna naiden ihmisten

kanssa tyoskentelya

Tyoskentelevat
paremmin yhdessa
toisen ihmisen kanssa

parityoskentelyn
suhteen

Kiinnostuessaan
kykenevat
tyoskentelemaan
hyvin toisen ihmisen
kanssa

tyoskennella kollegan
kanssa, kun
tyoétehtava tai projekti
on haastava

2.Yleistaen voidaan
todeta, ettad naiset
ovat miehia alttiimpia
mieltymykselle
tyoskennella parin
kanssa

Vertainen

Suoriutuvat parhaiten
jakaessaan ideoitaan
Ja tydskennellessaan
samanhenkisten
vertaisten kanssa

Tyoskentelevat hyvin
samanlaisia
kiinnostuksen kohteita
omaavien kollegoiden
kanssa

Joustavia vertaisen
kanssa tyoskentelyn
suhteen

Pystyvat
tydskentelemaan
vertaisryhmassa
riippuen ryhman
jasenista ja kasilla
olevasta tehtavasta

1.Kun nama henkilot
kohtaavat vaikean
ongelman, anna
heidan tyoskennella
ryhmissa
ratkaistakseen
ongelman

2.Vertaisryhmat toimivat
parhaiten, kun
ryhmalla ei ole
johtajaa ja jokainen on
tasavertainen

S
Creative
learning

Rakastavat tiimin
jasenena olemista

Vuorovaikuttavat ja
onnistuvat parhaiten
yhdessa muiden
kanssa

Pitavat siita, etta
ryhmalla on hyva
johtaja

Ovat joustavia
tiimityoskentelyn
suhteen

Kiinnostuessaan heilla
ei ole mitaan
ongelmaa tiimiin
sopeutumisessa

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
© Consultica Oy

1.Muodosta naista
henkiloista tiimi
vaikeiden tyoétehtavien
ajaksi

2.Varmista, etta tiimin
jasenet hyvaksyvat
tiimin johtajan

3.Avusta mahdollisissa
auktoriteetti-
ongelmissa

Consultica
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2. TULKINTAOH)EET

2.5. Sosiaalisuus

Suositukset johtajille

SOSIAALISUUS Mieltymyksena: Joustavuutena: . . -~
ja esihenkildille:
Auktoriteetti Tekevat aina e Haluavat yleensa 1.Anna palautetta
(valvottuna) halukkaasti sen, mita tehda sen, mita saannollisesti

esihenkild vaatii

Hyvaksyvat
auktoriteetin usein
kyseenalaistamatta

Voivat muuttua
levottomiksi, jos ovat
eri mielta jostain
asiasta esihenkilon
kanssa

Tarvitsevat hyvin
saanndllista
palautetta

Suosivat ohjausta
vaikeiden tehtavien
parissa

esihenkild vaatii

Tuntevat olonsa
itsevarmemmiksi
seuratessaan ohjeita

o Pitavat saannollisesta

palautteesta

o Pystyvat

tyoskentelemaan
myds ilman
kokoaikaista
valvontaa

2.Ala koskaan horjuta
omaa auktoriteettiasi
esimerkiksi
unohtamalla toteuttaa
lupauksesi

3.Tiedosta, etta
vaatimuksesi
suoritetaan loppuun
niita
kyseenalaistamatta

Auktoriteetti
(ilman valvontaa)

S
Creative
learning

Hyvaksyvat
esihenkildon
paatantavallan

Voivat turhautua ja
stressaantua tiukan
valvonnan alaisena,
mika voi vaikuttaa
heidan suoritukseensa

o Hyvaksyvat yleensa
esihenkildn
paatantavallan

o Pystyvat
tydskentelemaan
ilman valvontaa

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

1.Ihmiset, jotka eivat
halua, etta heidan
tyoskentelyaan
valvotaan tarkasti,
reagoivat yleensa
hyvin tehtavan
suorittamisen jalkeen
saatuun
palautetteeseen

2.Luota tyontekijoihisi,
joiden mieltymyksena
on tyéskentely ilman
valvontaa. Suurin osa
heista on rehellisia
tyontekijoita.

Consultica
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2. TULKINTAOHJEET

2.5. Sosiaalisuus

Huomioi seuraavat

On ymmarrettavaa, ettet valttamatta aina pysty huomioimaan jokaisen henkilon
sosiaalisia tarpeita. Yksin tyoskentelya suosivat henkilot saattavat ajoittain
joutua tyoskentelemaan tiimissa ja painvastoin vertaisen tai tiimin kanssa
mieluiten tyoskentelevat saattavat saada toimeksiantoja, jotka pitaa suorittaa
yksin. Vaikka tama saattaa auttaa tyontekijoitasi mukautumaan paremmin,
sinun on tarkeaa olla tietoinen siita, etta tyoskentely omien mieltymysten
vastaisesti voi johtaa tuottavuuden romahtamiseen.

OMAT MUISTIINPANOT JA HUOMIOT:
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2. TULKINTAOH)EET

2.6. Asenteet
ASENTEET Mieltymyksena: Joustavuutena: Sup 5|tl{kset J.O..htajlue
ja esihenkildille:
Motivaatio « Nauttivat tyosta ja « Heihin vaikuttaa se, 1.Anna tunnustusta

(sisdinen
motivaatio)

kokevat sen
palkitsevaksi

Ovat sisaisesti
motivoituneita
tekemaan tyonsa
hyvin

Suoriutuvat
menestyksekkaasti

Aloittavat usein oma-
aloitteisesti

Eivat reagoi ulkoisiin
palkkioihin (bonukset,
lisdansiot)

mita he haluavat
saavuttaa

o Ovat suhteellisen
motivoituneita, kun
kyseessa on heidan
omat mielenkiinnon
kohteensa

oma-aloitteisuudesta

2.Tue naita henkiloita
tarjoamalla ymparisto,
jossa he voivat
kukoistaa

3.Ala yrita tehostaa
naiden henkildiden
suorituksia ulkoisilla
kannustimilla: he
tyoskentelevat
ahkerasti ylpeytensa
ja sisaisen
palkitsevuuden vuoksi

Motivaatio » Eivat koe tyotaan o Tarvitsevat selkeat 1.Nama henkilot
(ulkoinen palkitsevaksi tavoitteet ja tarvitsevat tiimin
sl el kannustusta johtajaa
» Lisadansiot ja palkinnot tyokaverikseen
saavat motivoitumaan | « Suoritusten taso motivoimaan heita
suhteellisen helposti vaihtelee 2.0n tarkeaa palkita jo
— motivaatiotason pienesta
» Parantavat usein mukaan edistymisesta
suoritustaan 3.Rohkaise usein
saadessaan rahallista 4 Tarjoa selvapiirteiset,
korvausta tai mainetta kannustavat tavoitteet
ja erityisia
o Kaikki mieltymykset etuoikeuksia, jos se
taytyy olla on sopivaa
huomioituna, jotta
sisainen motivaatio
voi kehittya
Pitkajanteisyys Saattavataina  Suorittavat yleensa 1.0n térkeadé palkita
(pitkajanteinen/ ﬁgi%a%fen’ minka loppuun asti nama ahkerat

jarjestelmallinen)

S
Creative
learning

Jarjestelmallisia ja
hyvin pitkajanteisia

Ovat loogisia,
analyyttisia tehtavan
suorittamisessa

Tyoskentelevat
hamaan tappiin
saakka, vaikka
projekti ei etenisi
hyvin

aloittamansa asiat,
etenkin silloin, kun
heilta loytyy
mielenkiintoa

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
© Consultica Oy

tyontekijat
tunnustamalla heidan
ahkera tyonsa
2.Nayta heille, etta
arvostat heidan
panostaan
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2. TULKINTAOH)EET

2.6. Asenteet

ASENTEET

Mieltymyksena:

Joustavuutena:

Suositukset johtajille
ja esihenkiloille:

Pitkajanteisyys .

(spontaani/
vaihteleva)

Aloittavat mielellaan
monia asioita, mutta
eivat valttamatta vie
niita kaikkia loppuun
asti

Ovat spontaaneja ja
tekevat tyon
puuskissa
mielenkiintonsa
mukaan

Silloin talloin jattavat
aloittamansa tehtavan
tekematta loppuun
asti

Tekevat tehtavat
alusta loppuun asti
riippuen siita, onko
heilla tarpeeksi
mielenkiintoa

1.Jarjesta naille
tyontekijoille prosessi
muistuttaaksesi heita
tyotehtavien loppuun
viemisesta

2.Motivoi ja rohkaise
pitkajanteisyyteen

3.0ta huomioon naiden
tyontekijoiden
mielenkiinnon taso
etenkin, kun he
tyostavat jotain uutta
tai vaikeaa

4 Palkitse tyotehtavien
valmistumisesta

Pitkajanteisyys
(lyhytjanteisyys)

Eivat yleensa saata
loppuun sita, minka
ovat aloittaneet

Menettavat
kiinnostuksensa
erittain nopeasti

Tarvitsevat aina tukea
ja muistutuksia
tehtavien
suorittamiseksi

Monesti jattavat
tekematta loppuun
asti sen, minka ovat
aloittaneet

Suorittavat
tyotehtavan loppuun
asti riippuen siita,
onko heilla
mielenkiintoa ja
itsevarmuutta

1. Tarjoa naille
henkildille lyhyempia,
helppohoitoisempia
tehtavia

2.Salli tiheat tauot

3.Tarjoa palkintoja ja
rohkaisua

HUOM! Lyhytjanteisyys
voi johtua
tdmanhetkisesta
motivaation tasosta ja
aiemmista negatiivisista
kokemuksista, eika
niinkaan
persoonallisuudesta

Sopeutuvuus
(sopeutuva)

S
Creative
learning

Noudattavat
mielellaan saantgoja

Kyseenalaistavat
harvoin vallitsevan
tilanteen

Tekevat yleensa sen,
mita heilta odotetaan

Haluavat tehda
tehtavat "oikein"

Ovat usein kahden
vaiheilla sen suhteen,
ajatellako ja toimiako
annettujen saantdjen
mukaan vai niita
vastaan

Useimmiten
sopeutuvat
tilanteeseen

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
© Consultica Oy

1.Rohkaise naita
tyontekijoita
kysymaan kysymyksia

2.Palkitse
sopeutumisesta

3.Jos on sopivaa, kayta
naita henkiloita
esimerkkeina
yrityksen kaytantojen
seuraamisesta - se
tekee heidat ylpeiksi
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2. TULKINTAOH)EET

2.6. Asenteet

ASENTEET

Mieltymyksena:

Joustavuutena:

Suositukset johtajille
ja esihenkiloille:

Sopeutuvuus .
(sopeutumaton)

Tekevat usein
epasovinnaisia asioita

Haluavat aiheuttaa
hankaluuksia

Haastavat vallitsevaa
tilannetta

Voivat ryhtya
toisinajattelijoiksi

Toimivat usein vastoin
yrityksen kaytantoja ja
saattavat rohkaista
muita tekemaan
samoin

Omaavat kyvyn
sopeutua

Nauttivat toisinaan
asioiden tekemisesta
tarkoituksella
"vaaralla" tavalla

Voivat kokea ristiriitaa
sen suhteen, mita
heiltd odotetaan ja
mita he haluaisivat
tehda

1.Valvo heidan
kayttaytymistaan ja
huomauta tarvittaessa

2.Selita, miksi saannot
ovat tarpeellisia

3.Luovissa ammateissa
haluat ehka rohkaista
tallaista asennetta,
jos se johtaa
omaperaisyyteen

Vastuuntuntoisuus
(vastuuntuntoinen)

Tekevat, mita heilta
odotetaan

Rehkivat pysyakseen
maaraajoissa

Harkitsevat
huolellisesti
seuraukset ennen kuin
ryhtyvat toimeen

Luotettavia,
velvollisuudentuntoisi
a tyontekijoita

Tekevat yleensa sen,
mita he uskovat
muiden heilta
odottavan

Ottavat yleensa
vastuun omista
teoistaan

1.Palkitse
aikaansaannoksista

2.Anna tunnustusta
heidan
uskollisuudestaan - he
ansaitsevat sen

Vastuuntuntoisuus | «

(alhainen
vastuuntunto)

Jattavat usein
tekematta sen, mita
heiltd odotetaan

Vaikeuksia pysya
maaraajoissa

Paljon tyon
ulkopuolisia
kiinnostuksen
kohteita, joita pitavat
tyota tarkeampina

Lojaaliuden taso
valhtelee usein ja
urapolku on
katkonainen

Tekevat tyotehtavan
vastuuntuntoisesti
vain, jos se kay heille
jarkeen ja jos heilla on
mielenkiintoa

1.Jarjesta systeemi,
joka pitaa nama
henkilot keskittyneina
heidan
velvollisuuksiinsa ja
lupauksiinsa

2.Anna ohjeet
toverillisesti kuin olisit
naiden henkildiden
kollega sen sijaan,
etta annat suoria
kaskyja

3.Varmista, etta he
ymmartavat, miksi
tyotehtava on tarkea

S
Creative
learning

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettavasti
© Consultica Oy
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2. TULKINTAOH)EET

2.6. Asenteet
ASENTEET Mieltymyksena: Joustavuutena: Sup 5|tl{kset J.o..htajlue
ja esihenkildille:
Rakenne » Tarvitsevat tarkan Yleensa olosuhteet ja| 1.Anna selkea rakenne

(muut ohjaavat)

tiedon siita, miten
edeta, ennen kuin
voivat aloittaa tyon

Tarvitsevat selkeat
suuntaviivat ja ohjeet

Pitavat vahvoista
johtajista, joita
seurata

tehtavan luonne
vaikuttavat siihen,
tarvitsevatko nama
henkilot ohjeistusta
vai eivat

Taipumus turvautua
useammin muiden
ohjeistukseen kuin
itseohjautuvuuteen

tavoitteiden,
tyotapojen ja sisallon
muodossa.

2.Rohkaise itsenaiseen
ajatteluun

3.0pasta heita kohti
itseohjautuvampaa
tyotapaa, jos sellaista
vaaditaan

Rakenne .

(itseohjautuva)

Suosivat vahvasti
itsenaista
tyoskentelya
mahdollisimman
vahaisten
suuntaviivojen
ohjaamana

Ovat todella hyvia
asettamaan tavoitteita
ja organisoimaan
tyotehtaviaan

Yleensa olosuhteet ja
tehtavan luonne
vaikuttavat siihen,
toimivatko
itseohjautuvasti vai
eivat

Useimmiten
tydskentelevat ilman
ohjeistusta

1. Tarjoa valintoja ja
mahdollisuuksia
itsenaiseen
tydskentelyyn

2.Aseta selvat
maaraajat ja
vaatimukset, mutta
salli tyon tekeminen
omalla tavalla

Vaihtelu .

(pitaa rutiineista)

Pitavat kaavamaisesta
tyosta

Tarvitsevat paivittaisia
rutiineja seka
ennustettavissa olevia
tydymparistoja

Muutos aiheuttaa
stressia

Joustavia rutiinien
tarpeen suhteen

Yleensa pitavat siita,
ettei muutosta ole
liikaa

1. Tarjoa vakautta
tyopaikalla

2.Vakiinnuta tyopaikan
rutiinit

3.Anna tyontekijoille
aikaa tutustua
suunniteltuihin
muutoksiin

Vaihtelu .

(muutoshaluinen)

R
Creative
learning

Vahva vaihtelun tarve

Rutiinit ja toisto
tylsistyttavat
Rakastavat muutosta,

usein nimenomaan
vaihtelun vuoksi

Tarve vaihtelun ja
rutiinien valilla
vaihtelevat riippuen
tehtavasta tai siita,
milla tuulella nama
henkildt ovat

Osaavat kasitella
muutoksen todella
hyvin, etenkin
kiinnostuneina

Tieteellista faktaa - tiukkaa asiaa - ymmérrettévasti
© Consultica Oy

1.Tarjoa uusia asioita
niin usein kuin
mahdollista

2.Luo mahdollisuus
muutokselle

3.Tiedosta kokouksissa,
etta naiden
henkiloiden
keskittymiskyky
saattaa kestaa vain
hetken aikaa ja he
tylsistyvat helposti
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2. TULKINTAOH)EET

2.6. Asenteet

Huomioi seuraavat

Edellisen osion mieltymykset ovat opittuja mieltymyksia, minka vuoksi ne
voivatkin muuttua ajan myota. Jos annat naiden elementtien kehittya, ihmiset
voivat oppia vastuuntuntoisemmiksi, itseohjautuvemmiksi ja sisaisesti
motivoituneemmiksi.
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3. VAROITUKSEN SANA

Jos olet perinteisesti ajatteleva johtaja tai tyonantaja, osa naista ehdotuksista
saattaa tuntua melko haasteellisilta, jopa provosoivilta. Ennen kuin kuitenkaan
hylkaat nama hyvin tutkitut menetelmat, seuraa tyontekijoitasi tarkkaan: miten
he tyoskentelevat, miten motivoituneita he ovat ja miten he kasittelevat
muutoksia ja vaikeita uusia asioita.

Toivomme, etta pystyt hyvaksymaan sen, etta on olemassa monia tapoja
tyoskennella hyvin. Erilaisuus voi rikastaa tyopaikkaasi huomattavasti, ja kun
annat tyontekijoidesi tyoskennella heidan omien vahvuuksiensa mukaisesti,
heidan tuottavuutensa kasvaa.

Sinun ei tarvitse tehda kaikkea kerralla. Paata, mika menettelytapa on sinulle
miellyttavin seka mita et aio viela tehda. Minka tahansa innovaation sina
esittelet tyopaikallasi, 6-8 viikossa tuloksena pitaisi aina olla aiempaa
suurempi tuottavuus seka edistys tyomoraalissa. Jos nain ei ole kaynyt,
kokeile muita tapoja ja ota selvaa, miten tyontekijoidesi tarpeet voitaisiin
ymmartaa ja sovittaa yhteen paremmin.

Jos sinun ei tarvitse muuttaa mitaan - onnittelut! Jos muutoksia kuitenkin
tarvitaan, tiedosta, etteivat kaikki tyontekijat koe muutoksia miellyttéavina. Ala
koskaan pakota ketaan kokeilemaan kaikkea. Jotkut ihmiset tarvitsevat aikaa
sopeutumiseen, ennen kun he ovat valmiita kokemaan ja tekemaan asioita eri
tavalla.
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4. PAATELMAT

Hyodyntamalla WSA-tulkintakasikirjaa, sinun pitaisi pystya

e ymmartamaan ihmisten erilaisuutta

e olemaan parempi johtaja

e parantamaan sinun ja tyontekijoidesi valista kommunikaatiota
e parantamaan tyosi tulosta

e edistamaan tyomoraalia tyopaikallasi

e motivoimaan henkilostoasi

e kokemaan enemman tyytyvaisyytta tyota kohtaan

e vahentamaan stressitasoja: seka sinun etta tyontekijoidesi

TN
CF@A“ ve Tieteellistd faktaa - tiukkaa asiaa - ymmarrettavasti
learning ® Consultca Oy
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5. Liite A - Miten kommunikoida henkilon
kanssa, jonka oikea aivolohko hallitsee?

Alta loydat muutaman ehdotuksen koskien kommunikoinnin avaamista sinun ja henkilon
kanssa, jonka oikea aivolohko hallitsee:

e Kysy avoimia kysymyksia

e Pyyda hanen mielipidettaan ja henkildokohtaista nakdokantaansa

e Kysy kysymyksia, joihin ei ole oikeaa tai vaaraa vastausta

e Kysy asioita yleisella tasolla, kokonaiskuvaan liittyen tai yleiskatsausta paakohdista

e Kysy "Mita, jos" -kysymyksia

e Kysy kysymyksia, jotka vaativat ideoimista

e Kysy kysymyksia, jotka kannustavat mielikuvituksellisiin ja luoviin vastauksiin

e Anna informaation tulla ulos vapaassa muodossa (raportit, jasentamattomat
séhkopostit, suullinen viestinta)

Esimerkki 1.
Jos voisit suunnitella taysin uudenlaisen tiedonhallintajarjestelman yrityksellemme,
miten se eroaisi nykyisesta jarjestelmastamme?

Esimerkki 2.
Miten yrityksemme tulisi sinun omasta mielestasi toimia etatyohon liittyvan kysymyksen
suhteen?

Esimerkki 3.

Kuvittele yrityksemme viiden vuoden paasta. Naet kolme palkintoa
palkintokaapissamme. Mita teimme voittaaksemme ne? Mita meidan taytyy muuttaa
nykyisissa toimintatavoissamme voittaaksemme nama kolme palkintoa ja pitaaksemme
ne?

Esimerkki 4.
Miksi tuottomarginaalimme on sinun mielestasi laskenut viimeisen kahden vuoden
aikana?

Esimerkki 5.

Nettisivujemme etusivu tarvitsee pintaremontin. Olisitko ystavallinen, ja miettisit
varimaailmaa seka otsikkosisaltoja. Palataan asiaan, kun olet laatinut luonnoksen.
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6. Liite B - Miten kommunikoida henkilon
kanssa, jonka vasen aivolohko hallitsee?

Alta loydat muutaman ehdotuksen koskien kommunikoinnin avaamista sinun ja
henkilon kanssa, jonka vasen aivolohko hallitsee:

e Kysy faktoihin perustuvia kysymyksia

¢ Kysy kysymyksia, joihin on olemassa optimaalinen vastaus

e Kysy kysymyksia, joihin on oikea ja vaara vastaus

e Kysy kysymyksia, jotka vaativat yhteenvetoja, tapahtumaketjuja,
yksityiskohtia, rakennetta

e Vaadi informaatio esimerkiksi listojen, laskentataulukoiden, luetteloiden tai
raporttien muodossa

Esimerkki 1
Toimita lista kaikista asiakkaistamme, jotka asuvat maaseudulla ja joilla on
vahintaan kaksi lasta, mahdollisuus etatyohon seka asuntolaina.

Esimerkki 2
Raportoi tapahtumaketju, joka johti ABC Holdings -yhtion menetykseen
asiakkaanamme

Esimerkki 3
Luo laskentataulukko kaikista meidan paikallisista myynneistamme jokaiselta
viime vuoden kvartaalilta ja vertaa taulukkoa alihankintamalleihimme.

Esimerkki 4
Mika on paras toimintasuunnitelma taataksemme yrityksemme aseman IT-alan
johtajana?

Esimerkki 5

Totta vai tarua: Arviolta 15 % luvuista, jotka olemme raportoineet uusina
asiakkuuksina, ovat itse asiassa jo olemassa olevia asiakkaita, jotka ovat
paivittaneet vanhat tuotteet uusiin tuotteisiimme?
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Good luck with implem;nting the results of the

WSA Report!
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